,Sehr gut fiir Alten- und Pflegeheime

MDK-Priifung bescheinigt Einrichtungen im Kreis Heinsberg hohe Pflegequalitit

Lieck. Wenn ein Alten-
heim iiberregional in die
Schlagzeilen - gerit, ge-
schieht dies in der Regel
aufgrund von gravieren-
den Miingeln, Fehlern in
der Pflege oder katastro-
phalen hygienischen Be-
dingungen. Der Ruf nach
mehr Kontrollen wird
laut.

Das Landessozialgericht
Nordrhein-Westfalen hat
im Vergleich zu einigen
anderen Sozialgerichten
kein Problem mit der
Veroffentlichung von
Tansparenzberichten. Im
Gegenteil: Es ist der Auf-
fassung, dass Transpa-
renzberichte der Markt-
transparenz, der Auf-
rechterhaltung der Kon-
kurrenz unter den Pflege-
einrichtungen und damit
der Verbesserung der
Pflegequalitat dienen.

Die Priifungen des MDK
geben damit Menschen,
die wohnortnah eine Pfle-
geeinrichtung suchen,
wichtige Hinweise zur
Qualitdt der in Frage
kommenden Hiuser. Auf
dem Priifstand stehen da-
bei die Bereiche Pflege
und medizinische Versor-
gung, Umgang mit de-

Eine 1,0 erreichte das Alten- und Pflegeheim Elisabeth in Lieck bei der Priifung

durch den Medizinischen Dienst der Krankenkassen.

menzkranken Bewoh-
nern, Soziale Betreuung
und Alltagsgestaltung so-
wie Wohnen, Verpflegung,
Hauswirtschaft und Hy-
giene. Nach neuesten Kri-
terien werden 64 Fragen
beantwortet. Hinzu kom-
men 18 Fragen an die
Bewohner. Die Bundes-
weit gepriiften stationa-
ren Einrichtungen errei-
chen eine durchschnittli-
che Gesamtnote von 2,0,
im Bereich Nordrhein von

2,2 und in Westfalen-Lip-.

pe von 25 Im Kreis
Heinsberg schneiden al-
lein vier Alten- und Pfle-
geheime mit der Note 1,0
ab. Hierzu gehort das
Alten- und Pflegeheim
Elisabeth in Lieck. Das
ebenfalls zu den Pflege-
diensten Kuijpers geho-
rende Alten- und Pflege-
heim ,,Am Waldrand“ in
Wassenberg errreichte die
Gesamtnote 1,2.

Geschiftsfilhrer Ralf Ei-
che freut sich natiirlich
iiber dieses Ergebnis und

Foto: Pflegedienste Kuijpers

dankt allen Mitarbeitern,
die dazu beigetragen ha-
ben. ,,Wir haben hart
gearbeitet an der Umset-
zung unseres internen Do-
kumentationssystems, das
unabhéngig und genau auf
unsere Bewohner ausge-
richtet ist. Wir legen viel
Wert auf die Pflegepla-
nung und fragen immer
wieder: Was hat der Be-
wohner fiir Ressourcen
und wie koénnen wir dem
Bewohner noch mehr hel-
fen? Unsere Dokumenta-

tion bewirkt, dass wir
zielgerichtet und ganz in-
dividuell arbeiten kénnen.
Wer eine professionelle
Dokumentation leistet, er-
reicht auch eine hohe
Pflegequalitit.“

Die herausragenden Prii-
fungsergebnisse seien nur
moglich dank eines moti-
vierten Teams. Alle Lei-

tungskrafte  von  der
| Heimleitung iiber die
Pflegedienstleitung  bis
hin zu den einzelnen

‘Wohnbereichsleitungen
miissten die Qualitdtsan-
spriiche vorleben und den
Teams vermitteln. Die
Pflegedienste  Kuijpers
setzen nicht nur konse-
quent auf externe und
interne Fortbildung son-
dern auch auf Mitarbeiter-
gesprache und auf den
Austausch zwischen den
Bereichen Pflege, Be-
schéftigung und Wohnen.
Eiche: ,,So kommen un-
terschiedliche =~ Erkennt-
nisse zusammen, wie man
einem Bewohner optima-
le Hilfe anbieten kann.“
Und so werde erreicht,
dass auch die Mitarbeiter
in der Hauswirtschaft mit
den Bewohnern fiirsorg-
lich umgehen kénnen.
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